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Plano de Desenvolvimento Institucional 2026 - 2029

ONG E Por Amor

Combatendo a fome. Cultivando dignidade.

Apresentacao

O Plano de Desenvolvimento Institucional 20262029 da ONG E Por Amor apresenta uma rota de
fortalecimento institucional para os proximos trés anos, com foco em governanga, transparéncia,
sustentabilidade financeira, mensuragdo de impacto, organizacao interna e construcdo de parcerias de longo
prazo.

A ONG E Por Amor atua no Rio de Janeiro no combate a fome, a pobreza e a inseguranca alimentar,
apoiando pessoas em situacdo de rua e familias em extrema vulnerabilidade social e financeira,
especialmente na favela de Manguinhos.

Fundada em 28 de outubro de 2020, a organizacao consolidou uma atuacao pratica, humanitdria e direta,
baseada na entrega de alimentos, apoio emergencial, agcdes nas ruas, apoio a familias vulneraveis, combate
ao desperdicio de alimentos e mobilizacdo da sociedade em torno da dignidade humana.

Este plano marca uma nova etapa: fortalecer a estrutura institucional da ONG E Por Amor sem perder sua
esséncia. A proposta é profissionalizar processos, aprimorar registros, ampliar a transparéncia, qualificar a
comunicacao, diversificar fontes de recursos e criar melhores condi¢gdes para receber apoio de pessoas,
empresas, fundacdes e parceiros institucionais.

Quem somos
A ONG E Por Amor é uma organizagdo da sociedade civil sem fins lucrativos, sem vinculo religioso ou
partidario, comprometida com o combate a fome, a pobreza e a vulnerabilidade social no Rio de Janeiro.

A organizagdo nasceu da sensibilidade diante da fome, da desigualdade e da invisibilidade social enfrentada
por pessoas em situacdo de rua e familias em extrema vulnerabilidade. Desde sua fundacgdo, atua com foco
pratico, humanitdrio e direto, buscando oferecer apoio imediato a quem enfrenta situages de privagao
alimentar, abandono, inseguranca social e auséncia de oportunidades.

Sua atuagdo se concentra especialmente em duas realidades sociais marcantes: pessoas em situagado de rua
no Rio de Janeiro e familias vulneraveis da favela de Manguinhos, territério marcado por desigualdades
histdricas, inseguranca alimentar, baixa renda e multiplas formas de exclusdo.
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Identidade institucional

Nome juridico: Associa¢do Humanitaria E Por Amor
Nome fantasia: ONG E Por Amor

CNPJ: 40.356.591/0001-59

Fundacao: 28 de outubro de 2020

Area de atuagdo: combate a fome, pobreza, inseguranca alimentar e apoio a pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social.

Publico prioritario: pessoas em situacdo de rua, familias em extrema vulnerabilidade social e financeira,
especialmente na favela de Manguinhos, e pessoas em situacdo de inseguranca alimentar no Rio de Janeiro.

Missao

Combater a pobreza e a fome, proporcionando dignidade, esperanca e transformacao para pessoas
vulneraveis, por meio de apoio alimentar, assisténcia emergencial, acolhimento humanitario e
fortalecimento de caminhos que contribuam para melhores condi¢Ges de vida.

Visao

Ser reconhecida como uma organizagdo social séria, transparente, eficiente e comprometida com o combate
a fome e a pobreza no Rio de Janeiro, capaz de mobilizar pessoas, empresas e parceiros institucionais em
torno da dignidade humana.

Valores
e Dignidade humana.
e Transparéncia.
e Responsabilidade social.
e Respeito a diversidade.
e Compromisso com a vida.
e Eticana gestdo dos recursos.
e Solidariedade com responsabilidade.
e Eficiéncia no uso das doagdes.
e Acolhimento sem discriminacao.
e Combate a fome como prioridade social.
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Por que este plano existe

O crescimento da atuacdo social da ONG E Por Amor exige processos mais claros, indicadores mais
consistentes, maior previsibilidade financeira e uma estrutura institucional preparada para dialogar com
empresas, doadores, fundagdes e parceiros publicos ou privados.

A organizacdo ja possui uma trajetdria real, causa clara, presenca em territérios vulneraveis, canais de
doacdo, atuacdo direta no combate a fome, iniciativas de apoio social e uma rede de colaboradores e
voluntdrios.

O Plano de Desenvolvimento Institucional organiza as prioridades para que essa atuacao seja cada vez mais
estruturada, mensuravel e sustentdvel. O objetivo ndo é criar uma organizacgdo artificialmente grande, mas

fortalecer o que ja existe, documentar processos, aprimorar a gestdao, ampliar a transparéncia e demonstrar
resultados com seriedade.

Objetivo geral

Fortalecer a estrutura institucional, administrativa, financeira, operacional e estratégica da ONG E Por Amor
ao longo de trés anos, ampliando sua sustentabilidade, transparéncia, capacidade de captacdo, governanca,
monitoramento de impacto e relacionamento com doadores, empresas e parceiros, para que a organizagdo
possa combater a fome e a pobreza com maior eficiéncia, continuidade e credibilidade.

Eixos estratégicos

1. Governanga e gestao institucional

Aprimorar a organizac3o interna da ONG E Por Amor, fortalecendo rotinas de gest3o, papéis,
responsabilidades, processos documentados e acompanhamento periddico das prioridades institucionais.

Este eixo busca dar mais seguranca a tomada de decisdo, melhorar o planejamento e consolidar praticas que
permitam a organizac¢do crescer com responsabilidade.

2. Sustentabilidade financeira e captagao de recursos

Diversificar fontes de receita, ampliar doagdes recorrentes, fortalecer campanhas digitais, desenvolver
relacionamento com empresas, potencializar o Brechd E Por Amor como fonte de sustentabilidade e
estruturar um planejamento anual de captagao.

A continuidade das acGes de combate a fome depende de maior previsibilidade financeira e de uma base de
apoio mais ampla e diversificada.

3. Programas sociais e impacto

Consolidar as frentes sociais existentes, qualificar os registros de atendimento, definir indicadores por
projeto e demonstrar com mais clareza o alcance das a¢des realizadas.
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As frentes prioritarias incluem Cozinha Soliddria, agdes com pessoas em situagdo de rua, apoio a familias
vulnerdveis de Manguinhos, Desperdicio Zero, apoio emergencial e o Breché E Por Amor como suporte a
sustentabilidade institucional.

4. Comunicacgao institucional e posicionamento publico
Fortalecer a comunicacdo da ONG E Por Amor com seriedade, dignidade e responsabilidade.

A comunicacgdo deve valorizar o impacto real da organizagao, prestar contas com clareza, aproximar
doadores e empresas, e evitar qualquer forma de sensacionalismo ou exploracao da vulnerabilidade das
pessoas atendidas.

5. Transparéncia, prestacao de contas e compliance

Aprimorar controles financeiros, relatérios periddicos, organizacdo documental, politicas internas e rotinas
de prestacdo de contas.

A transparéncia é um dos principais ativos institucionais da ONG E Por Amor e uma condi¢do essencial para
ampliar a confianca de doadores, empresas, fundacoes e parceiros.

6. Gestao de pessoas, voluntariado e equipe

Organizar melhor o cadastro, a integracdo, as fungGes e a participacdo de voluntdrios, colaboradores e
apoiadores.

O objetivo é transformar o voluntariado em uma rede mais organizada de apoio a missdao, com maior clareza
de responsabilidades e melhor aproveitamento das habilidades disponiveis.

7. Tecnologia, dados e monitoramento

Fortalecer o uso de CRM, bases de dados, planilhas, sistemas de gestdo e indicadores para apoiar decisoes,
organizar informagoes e produzir relatérios com base em evidéncias.

O uso qualificado de dados permitird melhorar o relacionamento com doadores, acompanhar projetos e
demonstrar impacto de forma mais consistente.

8. Parcerias institucionais e relacionamento com empresas

Desenvolver relagdes de longo prazo com empresas, parceiros técnicos, doadores institucionais e iniciativas
alinhadas a agenda ESG.

A ONG E Por Amor busca construir parcerias que contribuam para seguranca alimentar, combate ao
desperdicio, dignidade humana, responsabilidade social e continuidade das ag¢des.
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Metas para 12, 24 e 36 meses

Em 12 meses

e Consolidar rotina de planejamento e acompanhamento institucional.

e QOrganizar ou aprimorar CRM de doadores, empresas, voluntarios e parceiros.
e Definir indicadores sociais e financeiros prioritarios.

e  Criar materiais institucionais para empresas e parceiros.

e |niciar ou fortalecer prestacao de contas periédica em linguagem acessivel.

e Atualizar cadastro de voluntarios.

e QOrganizar plano anual de captacao.

e Publicar documentos institucionais essenciais no site.

Em 24 meses

e Ampliar a base de doadores recorrentes.

e Consolidar uma carteira inicial de empresas parceiras.

e  Publicar relatério anual de impacto e transparéncia.

e Criar painéis internos simples de acompanhamento.

e Fortalecer o Brechd E Por Amor como fonte planejada de sustentabilidade.

e Melhorar a previsibilidade financeira.

e Organizar melhor os registros de beneficiarios, atendimentos e acbes realizadas.
e Criar campanhas institucionais tematicas.

Em 36 meses

e Ter processos internos mais documentados e em funcionamento.

e Ampliar a participacdo de empresas e doadores recorrentes na sustentabilidade da organizacao.

e Consolidar relatérios periddicos de impacto.

e Fortalecer a estrutura minima de gestao, capta¢do, comunicagdo e acompanhamento de projetos.
e Estar mais preparada para editais, fundos e parcerias formais.

e Serreconhecida como uma organizagao confidvel, transparente e bem gerida.

Indicadores de acompanhamento
A ONG E Por Amor pretende fortalecer a mensuracdo de impacto por meio de indicadores simples,
consistentes e conectados a realidade operacional da organizacéo.

Entre os principais indicadores a serem acompanhados estao:

e RefeicOes distribuidas.
e Familias apoiadas.
e Pessoas em situac¢do de rua atendidas.
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e Quilos de alimentos reaproveitados pelo Desperdicio Zero.

o Doadores recorrentes.

e Empresas parceiras.

e Relatdrios publicados.

e Voluntarios ativos.

e Receita liquida do Brechd E Por Amor destinada a sustentabilidade social.
e Contatos qualificados cadastrados no CRM.

e Reunides de acompanhamento institucional realizadas.

e Percentual de despesas documentadas.

Esses indicadores permitirdo acompanhar a evolugdo da organizagdo, apoiar decisdes internas, fortalecer a
prestacdo de contas e demonstrar impacto com mais clareza para doadores e parceiros.

Estratégia de sustentabilidade financeira
A sustentabilidade financeira da ONG E Por Amor deve ser baseada na diversificacdo. Nenhuma fonte isolada
deve sustentar a organizagdo sozinha.

As principais frentes de sustentabilidade previstas sdo:

e Doacles individuais recorrentes.

e DoacGes pontuais de pessoas fisicas.

e Parcerias com empresas.

e Patrocinios institucionais.

e Campanhas digitais.

e Plataformas de doac¢do nacionais e internacionais.

e Breché E Por Amor.

e Rifas e campanhas especificas.

e Editais e fundos privados.

e Doacles de alimentos, produtos, servigos e apoio logistico.

A prioridade é ampliar a previsibilidade financeira, melhorar o relacionamento com doadores, criar
propostas claras para empresas e fortalecer a comunicagdo pés-doagdo, demonstrando como os recursos
sdo aplicados nas ag¢des sociais.

Estratégia de transparéncia
A transparéncia sera tratada como parte central da identidade institucional da ONG E Por Amor.

As principais acOes previstas incluem:

e Publicar relatério anual de atividades.
e Publicar relatério financeiro anual.
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e Criar prestacoes de contas periddicas em linguagem acessivel.

e Manter documentos institucionais atualizados no site.

e Informar claramente como doar.

e Informar como os recursos sdo aplicados.

e QOrganizar comprovantes, documentos financeiros, recibos, notas fiscais e contratos.
e Apresentar dados de impacto com prudéncia e precisao.

e Fortalecer controles internos e rotinas de acompanhamento financeiro.

Com isso, a ONG busca ampliar a confianca de doadores, empresas, fundagdes e parceiros institucionais.

Estratégia de relacionamento com empresas e ESG
A ONG E Por Amor pode ser uma parceira social para empresas comprometidas com responsabilidade social,
seguranca alimentar, combate a pobreza, reducdo do desperdicio e dignidade humana.

Empresas podem apoiar a organizacdo por meio de:

e Doacdo financeira mensal.

e Patrocinio de refei¢des.

e Campanhas internas com colaboradores.

e Voluntariado corporativo.

e Doacdo de alimentos.

e Doacdo de produtos e servigos.

e Apoio logistico.

e Apoio ao Breché E Por Amor.

e Patrocinio de campanhas, relatérios ou estrutura operacional.

As contrapartidas institucionais podem incluir relatério de impacto, prestacdo de contas, certificado de
empresa parceira, mengao institucional quando adequada, conteldo sobre a parceria e demonstragdo clara
da aplicacdo dos recursos.

O objetivo é construir relagdes responsaveis, transparentes e de longo prazo, em que o apoio empresarial
gere valor social real.

Compromissos publicos
A ONG E Por Amor assume, por meio deste plano, os seguintes compromissos publicos:

e Atuar com dignidade e responsabilidade.

e Fortalecer a transparéncia e a prestacao de contas.

e Consolidar as frentes existentes antes de expandir de forma desordenada.
e Valorizar dados, indicadores e evidéncias na gestao.

e Comunicar impacto sem explorar a dor das pessoas atendidas.
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o Ampliar a sustentabilidade financeira com ética e clareza.
e Construir parcerias institucionais alinhadas a missao da organizacao.
e Manter o combate a fome como prioridade social.

Resultados esperados
Ao final do ciclo 2026-2029, espera-se que a ONG E Por Amor tenha alcancado:

e Maior organiza¢do administrativa.

e Processos internos mais documentados.

e Captacdo mais diversificada.

e Base de doadores melhor organizada.

e Relacionamento mais profissional com empresas.

e Relatdrios periddicos de impacto.

e Prestacdo de contas mais frequente.

e Voluntariado mais estruturado.

e Melhor uso de CRM e dados.

e Maior previsibilidade financeira.

e Maior credibilidade diante de empresas, fundacGes e parceiros.

e Melhor preparacdo para editais e parcerias formais.

e Fortalecimento da Cozinha Soliddria, do Desperdicio Zero, das acdes nas ruas e do apoio a familias
vulneraveis.

Consideracdes finais
O Plano de Desenvolvimento Institucional 2026-2029 representa uma nova etapa da ONG E Por Amor.

A organizacdo ja possui causa, histdria, legitimidade e atuacdo real. O desafio agora é transformar essa forca
em estrutura permanente, capaz de sustentar o combate a fome com mais previsibilidade, transparéncia e
impacto.

O crescimento da ONG deve ser gradual, responsdvel e baseado na realidade. Nao se trata de criar uma
organizacgao artificialmente grande, mas de fortalecer o que ja existe, organizar processos, distribuir
responsabilidades, cuidar da sustentabilidade financeira e demonstrar resultados com seriedade.

Com este PDI, a ONG E Por Amor passa a ter um mapa estratégico para os proximos trés anos: um caminho
para crescer sem perder sua esséncia, profissionalizar sem endurecer sua humanidade e ampliar sua
capacidade de servir sem comprometer sua sustentabilidade.
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Combatendo a fome. Cultivando dignidade.

Associagdo Humanitaria E Por Amor
ONG E Por Amor

CNPJ 40.356.591/0001-59

Rio de Janeiro, Brasil
wWww.eporamor.org.br
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